La Parole est Action — Orient‘Action®

Charte des valeurs

BIENVEILLANCE

La Parole est Action — Orient‘ Action® c’est une équipe d’hommes et de femmes qui disposent d’un état
d’esprit positif inclinant a la compréhension, a I’empathie, a I’indulgence envers autrui.

PROFESSIONNALISME

La Parole est Action — Orient‘ Action® c’est une équipe d’hommes et de femmes qui exercent leur métier
avec la compétence et I’expérience capitalisées tout au long d’une carriere.

ENGAGEMENT

La Parole est Action — Orient*Action® c’est une équipe d’hommes et de femmes qui s’engagent a mettre en
ceuvre tous les moyens pour vous permettre d’atteindre votre objectif professionnel ou personnel.

FLEXIBILITE

La Parole est Action — OrientAction® c¢’est une équipe d’hommes et de femmes souples, disponibles et qui
s’adaptent aux circonstances, aux thématiques et aux enjeux dans le seul intérét des clients.

TRANSPARENCE

La Parole est Action — Orient‘ Action® fait preuve de la plus grande transparence dans le travail
d’accompagnement notamment en expliquant les fondements théoriques sur lesquels repose son travail.

RESPECT DE LA DIFFERENCE

La Parole est Action — Orient‘ Action® Landes respecte les valeurs personnelles, sociales, culturelles et
spirituelles, dans la réciprociteé.

CONFIDENTIALITE

La Parole est Action — Orient‘ Action® Landes respecte la confidentialité des contenus des séances. Tous
nos conseillers sont tenus au secret professionnel le plus strict.

NEUTRALITE

Chaque consultant de La Parole est Action — Orient‘ Action® s’engage a rester neutre lors de ses
accompagnements et a vous conseiller et orienter sans avoir le moindre intérét.

RESPECT DU CONSENTEMENT

Chaque consultant de La Parole est Action — Orient‘ Action® s’engage a respecter vos décisions, sans s’y
opposer afin de vous accompagner dans les meilleures conditions.



